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| - Postanowienia ogdlne

1.1. Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej ,O0WS”)
maja  zastosowanie do kazdej umowy
sprzedazy/dostawy produktow zawieranej przez
firme Legrand Polska sp. z o0.0. (dalej
,Sprzedawca”) istanowig integralng czes¢
umowy, chyba ze strony pisemnie pod rygorem
niewaznosci wylaczg stosowanie catej lub
okreslonej czesci OWS do danej umowy, z
zastrzezeniem pkt. 1.2 oraz pkt. 1.3.

1.2. OWS nie stosuje sie do umdw zawieranych
przez Sprzedawce z klientami majacymi miejsce
zamieszkania lub siedzibe poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej oraz do umdw, w
ktérych miejsce dostawy produktow znajduje sie
poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej.

1.3. OWS nie stosuje sie do umoéw
sprzedazy/dostawy zawieranych przez
Sprzedawce z konsumentami.

1.4. Warunki sprzedazy, zamdwien i dostaw sg
okreslone w OWS. W przypadku rozbieznosci,
pisemne lub dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej ustalenia stron maja
pierwszenstwo przed OWS.

1.5. OWS wytaczajg stosowanie do umow
zawieranych przez Sprzedawce wszelkich innych
warunkéw  (wzoréw umdw) wydawanych,
stosowanych lub uznawanych przez Klienta
(klauzula defensywna).

1.6. Sktadajac zamoéwienie Klient akceptuje OWS
bez zastrzezen i zgadza sie, ze ogdlne warunki
zakupu Klienta, ani jakiekolwiek inne ogdlne
warunki lub wzory umoéw stosowane przez
Klienta, nie bedg miaty zastosowania.

1.7. Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Sprzedawce na
potrzeby  wystawiania  faktur,  statystyki
handlowej, udzielenia kredytu kupieckiego oraz
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marketingu produktow i ustug zgodnie z ustawa
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Administratorem tych danych jest
Sprzedawca, adane moga by¢ przekazywane
dodatkowo do ubezpieczyciela wierzytelnosci
Sprzedawcy wobec Klienta, w celu oceny sytuacji
finansowej Klienta. Klient ma prawo dostepu do
tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Klient
podaje swe dane dobrowolnie, ale ich
niepodanie lub niewtasciwe podanie moze miec
wptyw na wiasciwe wykonanie zobowigzan
Sprzedawcy.

1.8. Klient wyraza rdéwniez zgode na
otrzymywanie od  Sprzedawcy informacji
handlowych za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegOlnosci poczty
elektronicznej zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
1.9. OWS dostepne sg na stronie internetowe;j
Sprzedawcy www.legrand.pl co umozliwia
Klientowi zapoznanie sie z ich trescig, ich
przetwarzanie i odtwarzanie w zwyktym toku
czynnosci. OWS s3g réwniez doreczane Klientowi
razem z ofertg, jezeli umowa zawierana jest w
trybie, o ktérym mowa w pkt. 3.5 tiret 1.

1.10. O ile inaczej w tresci niniejszych OWS nie
zastrzezono, wszystkie oswiadczenia Sprzedawcy
i Klienta dotyczace zawarcia oraz tresci umowy
sprzedazy/dostawy, a takze sktadane w trakcie
realizacji tej umowy, w tym realizacji uprawnien
gwarancyjnych, dla swej skutecznosci wymagaja
formy pisemnej lub formy o$wiadczenia
wystanego za posrednictwem poczty
elektronicznej, przy czym oswiadczenia sktadane
za  posrednictwem  poczty elektronicznej
kierowane do Klienta beda wysytane na adres
mailowy Klienta, z ktérego to prowadzona jest
korespondencja, a oswiadczenia kierowane do
Sprzedawcy beda wysytane na adres mailowy:
zamowienia@legrand.com.pl, o ile Sprzedawca
nie wskaze Klientowi innego adresu mailowego

do korespondencji; wdwczas oswiadczenia
kierowane do Sprzedawcy beda wysytane na
wskazany adres mailowy. Ze wzgledu na
ustawienia skrzynki pocztowej, adres mailowy :
zamowienia@legrand.com.pl moze tez
wystepowac pod nazwa:
pl-zab-sm-zamowienia@legrand.com.pl

1.11. Klient oswiadcza, ze wszystkie

os$wiadczenia ztozone przez niego lub jego
pracownikéw za posrednictwem elektronicznych
skrzynek pocztowych Klienta, wigza go i Klient
zobowigzuje sie nie podnosi¢ zarzutéw w tym
zakresie wobec Sprzedawcy.

Il - Informacje handlowe

2.1. Wszelka korespondencja Sprzedawcy
(reklamy, katalogi, foldery, ekspozytury, probki,
informacje umieszczone na stronie internetowej
Sprzedawcy itp.) nieoznaczona wyraznie jako
oferta ma charakter wylacznie informacji
handlowej i nie stanowi oferty w rozumieniu
przepisOw prawa.

2.2. Dane dotyczace wizualnych wtasciwosci
produktéw, nie majace wptywu na ich
funkcjonalno$¢, podane w katalogach oraz
innych materiatach Sprzedawcy maja charakter
orientacyjny.

2.3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
dokonywania w dowolnym czasie zmian
parametrow technicznych oraz charakterystyki
produktéw, ktérych prezentacje, opisy i
specyfikacje okreslono w katalogach i
materiatach Sprzedawcy.

2.4. Umieszczenie produktu w katalogu, cenniku
lub innych materiatach  Sprzedawcy nie
gwarantuje jego dostepnosci.

11l - Oferty, Zamdwienia, Umowy.

3.1. W przypadku, gdy Sprzedawca ztozyt
Klientowi oferte, ceny i inne warunki tej oferty
odnoszg sie  wytgcznie do  produktéow
(specyfikacji i ilosci), ktére sa w niej wyraznie
okreslone. Oferta Sprzedawcy pozostaje wazna
przez okres jednego miesigca, chyba ze z tresci
oferty wprost wynika co innego.

3.2. W tresci oferty Sprzedawca moze zastrzec,
ze w terminie do dwdch miesiecy od dnia
ztozenia Klientowi oferty, przystuguje mu prawo
odstgpienia od umowy w przypadku, gdy
ubezpieczyciel wspdtpracujacy ze Sprzedawcy
odmoéwi ubezpieczenia ptatnosci wynikajacej z
umowy zawartej zKlientem. Przyjecie przez
Klienta oferty zastrzegajacej w tresci prawo
odstgpienia od umowy dla Sprzedawcy
w przypadku opisanym w zdaniu
poprzedzajagcym skutkuje wiaczeniem do tresci
umowy zastrzezonego dla Sprzedawcy prawa
odstgpienia od umowy. Niezaleznie od prawa
odstgpienia od umowy, w przypadku odmowy
przez ubezpieczyciela wspdtpracujacego ze
Sprzedawcy ubezpieczenia ptatnosci Klienta,
Sprzedawcy — wedle jego wyboru - przystuguje
réwniez prawo wstrzymania realizacji umowy do
czasu uiszczenia przez Klienta przedptaty lub do
czasu ustanowienia przez Klienta
akceptowanego przez Sprzedawce
zabezpieczenia ptatnosci.

3.3. Ztozenie przez Klienta zamodwienia
obejmujacego caty przedmiot oferty Sprzedawcy
stanowi przyjecie oferty Sprzedawcy. Oferta
Sprzedawcy moze by¢ przez Klienta przyjeta
wytacznie w catosci ibez zastrzezen co do



istotnych postanowien tresci umowy
(w szczegdlnosci dotyczgcych przedmiotu, ceny,
terminu dostawy), z zastrzezeniem postanowien
pkt. 3.7. Dopuszcza sie przyjecie przez Klienta
oferty zzastrzezeniem drobnych zmian Ilub
uzupetnien (nie dotyczacych istotnych
postanowien umowy), chyba ze w terminie do 7
dni Sprzedawca sprzeciwi sie wprowadzeniu do
umowy zmian zaproponowanych przez Klienta.
W przypadku wniesienia przez Sprzedawce
sprzeciwu co do wprowadzenia do umowy zmian
zaproponowanych przez Klienta, nie dochodzi do
zawarcia umowy.

3.4. Przed ztozeniem pierwszego zamdwienia, a
w przypadku, gdy umowa zawierana jest w
trybie okreslonym w pkt. 3.5. tiret 2 najpdiniej
przed potwierdzeniem pierwszego zamowienia
przez Sprzedawce, Klient podlega rejestracji w
systemie Sprzedawcy. W tym celu Klient
przedstawi Sprzedawcy:

- aktualny odpis z Rejestru Przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego lub
potwierdzenie wpisu do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

- potwierdzenie nadania numeru NIP,

- decyzje o nadaniu numeru REGON,

- sprawozdanie finansowe (w przypadku, gdy
Klient ubiega sie o kredyt kupiecki) za okres
wskazany przez Sprzedawce,

- liste oséb upowaznionych do sktadania
zamowienia w imieniu Klienta,

oraz dodatkowo, o ile Sprzedawca zgtosi takie
zadanie:

- zaswiadczenie o niezaleganiu w ZUS i US,
zaswiadczenie z banku klienta/ opinie bankowga,
- wypetniony wniosek o limit kredytowy,

- adres e-mail Klienta, o ile Sprzedawca zazgdat
wskazania takiego adresu.

Wytaczona jest mozliwosé zawarcia umowy z
Klientem niezarejestrowanym w  systemie
Sprzedawcy.

3.5. Umowa jest zawarta poprzez:

- ztozenie przez Klienta zamoéwienia w sposéb
opisany w pkt. 3.3. powyzej, w okresie waznosci
oferty Sprzedawcy, chyba ze w terminie 3 dni
roboczych od otrzymania zamoéwienia Klienta,
Sprzedawca odmoéwi przyjecia zamdwienia
Klienta albo

- poprzez ztozenie przez Klienta zamdwienia na
podstawie aktualnych katalogéw i cennikéw
Sprzedawcy oraz potwierdzenia  przyjecia
zamodwienia lub rozpoczecia jego realizacji przez
Sprzedawce w terminie 7 dni od jego
otrzymania. Brak potwierdzenia przez
Sprzedawce przyjecia zamdwienia lub
nieprzystapienie do realizacji zamoéwienia Klienta
w tym terminie oznacza, ze do zawarcia umowy
nie doszto.

3.6. O ile Strony nie uzgodnig inaczej na pismie,
zamoéwienia Klienta moga by¢ sktadane w formie
wskazanej w pkt. 1.10, tj.:

- w formie pisemnej na adres wskazany w
ofercie Sprzedawcy,

- lub w formie elektronicznej

3.7. Zaméwienie Klienta powinno zawiera¢ co
najmniej:

- dokfadne oznaczenie Klienta oraz osoby
sktadajacej zamowienie w imieniu Klienta;

- jednoznaczny opis przedmiotu zamoéwienia (w
przypadku zaméwiern na produkty ich numery
katalogowe wraz z liczbg sztuk);

- adres dostawy i osoby odpowiedzialne do
odbioru przedmiotu zamoéwienia.

3.8. Zamdwienie powinno zostaé ztozone przez
osoby upowaznione do reprezentacji Klienta
zgodnie z danymi ujawnionymi w odpowiednim
rejestrze lub osobe posiadajagcg pisemne
upowaznienie do sktadania zaméwien doreczone
uprzednio Sprzedawcy.

3.9. Potwierdzenie otrzymania zamédwienia,
zapytania lub innego oswiadczenia Klienta
kierowanego do Sprzedawcy nie stanowi
przyjecia tego zamodwienia ani zadnego
oswiadczenia do celéw umowy.

3.10. Sprzedawca ma prawo, a nie obowigzek
przyjmowania zamoéwien i nie ponosi wobec
Klienta zadnej odpowiedzialnosci z tytutu
odmowy przyjecia zamowienia/braku
potwierdzenia zamowienia.

IV - Wtasnos¢ intelektualna i poufnosé

4.1. Sprzedawca nie jest zobowigzany do
dostarczenia Klientowi jakichkolwiek danych,
planéw czy projektéw dotyczacych technologii
wytworzenia produktéw. Jakiekolwiek projekty,
dokumenty i dane przekazywane Klientowi

pozostaja wytaczng wihasnoscig Sprzedawcy i sg
scisle  poufne. Nie moga by¢ one
wykorzystywane bez zgody Sprzedawcy w innym
celu niz ztozenie zamoéwienia/zawarcie umowy
ze Sprzedawca oraz zgodne z przeznaczeniem
korzystanie z produktéw. Zakazane jest
w szczegodlnosci wykorzystywanie przez Klienta
danych, planéw oraz projektéw na potrzeby
sformutowania  konkurencyjnej oferty, jak
réwniez ich przekazywanie osobom trzecim w
takim celu.

4.2. Technologia i know — how (zaréwno w
zakresie opatentowanym jak i
nieopatentowanym) wiaczone do produktow,
wszelkie prawa wtasnosci przemystowej oraz
prawa wtasnosci intelektualnej zwigzane z
produktami s3 i pozostajg wyfaczng wtasnoscig
Sprzedawcy. Stanowia one tajemnice
Sprzedawcy i powinny by¢ zachowane w
poufnosci. Dotyczy to réwniez informacji
okreslonych w rysunkach i dokumentach, ktére
moga by¢ doftaczone do produktu. W
konsekwencji, Klient zobowigzuje sie uzywac ich
tylko do obstugi i konserwacji produktéw i nie
przekazywac ich jakiejkolwiek osobie trzeciej w
innym celu.

4.3. Nabycie przez Klienta produktu nie
powoduje przeniesienia na niego jakichkolwiek
praw wtasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci
nie stanowi przeniesienia praw wfasnosci
intelektualnej lub  udzielenia licencji. W
przypadku watpliwosci, korzystanie z praw
wtasnosci intelektualnej zwigzanej z produktem
odbywa sie w ramach dozwolonego uzytku lub
nabycia egzemplarza (przy uwzglednieniu
formuty wyczerpania praw wtasnosci
intelektualnej).

4.4. W odniesieniu do technologii oséb trzecich,
takiej jak oprogramowanie wiaczone do
produktow, Klient w kazdym przypadku nabywa
jedynie niewytaczne prawo do korzystania z tej
technologii w celu uzytkowania produktéw
zgodnie z przeznaczeniem. Klient nie ma prawa
do udzielenia dalszych praw do tych technologii,
w szczegdlnosci przeniesienia praw wtasnosci
intelektualnej lub  udzielenia licencji. W
przypadku watpliwosci, korzystanie z praw
wtasnosci intelektualnej zwigzanej z produktem

odbywa sie w ramach dozwolonego uzytku lub
nabycia egzemplarza (przy uwzglednieniu
formuty wyczerpania praw wtasnosci
intelektualnej).

4.5. Klient zobowiazuje sie do przestrzegania
warunkéw licencji oraz instrukcji uzywania
produktéw Sprzedawcy, w tym oprogramowania
Sprzedawcy i o0séb trzecich zawartych w
przekazanej mu dokumentacji.

4.6. Klient zobowigzuje sie nie kopiowad,
reprodukowa¢, dekompilowaé, demontowac lub
w inny sposob dazy¢é do odtworzenia kodu
zrédtowego przekazanego mu przez Sprzedawce
oprogramowania.

4.7. Sprzedawca sprzedaje produkty oznaczone
swoim znakiem towarowym. Klient nie moze w
zaden sposéb naruszaé praw Sprzedawcy do jego
znaku towarowego oraz innych oznaczen
nadanych przez Sprzedawce (nawet nie
zarejestrowanych jako znak towarowy lub wzor),
w szczegblnosci poprzez usuwanie, modyfikacje,
zamazywanie, zakrywanie, dodawanie innych
oznaczen na produktach.

4.8. Klient moze wykorzystywac nastepujace
materiaty lub utrwalenia: materiaty reklamowe,
prospekty, foldery, zdjecia, filmy, S$cieiki
dzwiekowe, dokumenty o znaczeniu
technicznym, prezentacyjnym i temu podobne,
udostepnione mu przez Sprzedawce, wytacznie
dla celéw dziatalnosci gospodarczej Klienta,
uzasadnionych celem wspotpracy ze
Sprzedawca. Klient nie ma prawa do udzielenia
dalszych praw do takich materiatéw lub
utrwalen, w szczegdlnosci przeniesienia praw
wtasnosci intelektualnej lub udzielenia licencji.
W przypadku watpliwosci, korzystanie przez
Klienta z tych materiatéw lub utrwalern odbywa
sie w ramach dozwolonego uzytku lub nabycia
egzemplarza (przy uwzglednieniu formuty
wyczerpania praw wtasnosci intelektualnej),
uzasadnionych celem wspotpracy ze
Sprzedawca.

4.9. W sytuacji gdy Klient nie przekazat
Sprzedawcy informacji o naruszeniu lub
zastrzezeniu co do jakosci lub zgodnosci z
podstawowymi badz szczegdlnymi wymaganiami
wyrobédw lub ustug, albo naruszeniu praw
wtasnosci intelektualnej, ktére odnosza sie do



produktéw Sprzedawcy, niezwtocznie po tym jak
sam powzigt wiadomos¢ (takze od oséb trzecich)
o takich naruszeniach lub zastrzezeniach albo
innych okolicznosciach, ktére mogg miec
znaczenie dla oceny jakosci wyrobow lub ustug
badz ich zgodnosci z podstawowymi lub
szczegblnymi  wymaganiami  albo  oceny
prawidtowosci wykonywania praw wiasnosci
intelektualnej, wytacza sie w kazdym przypadku
odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wobec Klienta, a
tam gdzie przepisy to dopuszczaja — réwniez
wobec 0s6b trzecich, z tytutu:

a. wymogéw jakosci lub  zgodnosci z
podstawowymi badz szczegdlnymi wymaganiami
wyrobéw lub ustug, ktére odnoszg sie do
produktow Sprzedawcy,

b. wykonywania praw wiasnosci intelektualnej
zwigzanych ze sprzedawanymi produktami.

V - Ceny i warunki ptatnosci

5.1. Jezeli nic innego nie wynika wprost z oferty
Sprzedawcy, w przypadku zamoéwien z datg
dostawy nie dtuzsza jeden niz jeden miesigc od
dnia ztozenia zamowienia, zamoOwienia
realizowane sg po cenach podanych w cennikach
Sprzedawcy aktualnych na dzied ztozenia
zamoéwienia. W przypadku, gdy Klient chce
zaméwié¢ produkty z dtuiszg datg dostawy
wymagane jest zawarcie przez  Strony
stosownych uzgodnien.

5.2. Ceny nie zawieraja podatkéw, w tym
podatku VAT, zaréwno ptatnych w Polsce, jak i w
kraju dostawy produktéw. Sprzedawca
wystawia fakture za dostawe w momencie jej
wysytki doliczajgc do ceny podatek VAT wg
stawek obowigzujacych zgodnie z przepisami
prawa.

5.3. Jezeli nic innego nie wynika wprost z oferty
Sprzedawcy lub strony nie ustalg inaczej, Klient
zobowigzany jest do dokonania ptatnosci catosci
ceny za zamodwione produkty przed ich dostawa.
5.4. Na wniosek Klienta i w oparciu o
przedstawione przez niego zabezpieczenia
ptatnosci Sprzedawca moze ustali¢ indywidualny
limit kredytu kupieckiego Klienta oraz odroczony
termin pfatnosci, o czym informuje Klienta.
Decyzja co do przyznania, zmiany lub cofniecia

tego limitu oraz odroczonego terminu ptatnosci
nalezy wytacznie do Sprzedawcy.

5.5. O ile Strony nie postanowity inaczej w
umowie, pfatnos$¢ ceny powinna by¢ dokonana
w ztotych polskich na rachunek bankowy
Sprzedawcy wskazany na fakturze.

5.6. W przypadku opdznienia w ptatnosci
Sprzedawca ma prawo do zgdania od Klienta
odsetek zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
5.7. W przypadku, gdy Strony uzgodnity
ptatnosci czesciowe, brak terminowej ptatnosci
jednej czeSci upowaznia Sprzedawce do
postawienia w stan wymagalnosci catej
naleznosci pozostatej do zaptaty przez Klienta.
5.8. Jezeli suma naleznosci Klienta wzgledem
Sprzedawcy (brutto z VAT) oraz ztozonych a
jeszcze niezafakturowanych zaméwien (brutto z
VAT) przekroczy indywidualny limit kredytu
kupieckiego  przyznanego Klientowi przez
Sprzedawce, Sprzedawca ma prawo do
wstrzymania przyjmowania zamoéwiens Klienta -
do momentu spfaty naleznosci albo dostarczenia
przez Klienta dodatkowych  zabezpieczen
ptatnosci i podjecia przez Sprzedawce decyzji o
zwiekszeniu limitu kredytu kupieckiego Klienta.
Niezaleznie od powyiszego w przypadku
wystgpienia  okolicznosci  wskazujgcych na
zagrozenie nie wywigzania sie przez Klienta z
ptatnosci, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
uzaleznienia  przyjecia do realizacji lub
realizowania zamowienia Klienta od
odpowiedniego dodatkowego zabezpieczenia
zaptaty lub dokonania przedptaty.

5.9. W przypadku, gdy Klient opdini sie z
ptatnoscia jakichkolwiek wymagalnych
naleznosci na rzecz Sprzedawcy, Sprzedawca
poza innymi uprawnieniami wynikajacymi z
umowy, OWS i przepiséw prawa, ma prawo do
natychmiastowego wstrzymania dostaw
produktéw oraz odmowy przyjmowania dalszych
zamoéwien, do czasu uregulowania zalegtosci
wraz z odsetkami. Petng odpowiedzialno$¢ za
wstrzymanie dostaw produktéow, w tym koszty
magazynowania i ubezpieczenia produktow
ponosi Klient.

5.10. Bez pisemnej uprzedniej zgody
Sprzedawcy, Klient nie ma prawa potracac ze

swoich naleznosci wzgledem  Sprzedawcy
jakichkolwiek wierzytelnosci wzajemnych.

VI - Dostawy

6.1. O ile nic innego nie wynika z oferty
Sprzedawcy lub umowy, Sprzedawca dostarcza¢
bedzie zamoéwione przez Klienta produkty na
terytorium Polski na adres wskazany przez
Klienta w zaméwieniu. Transport produktow
oferowanych przez Sprzedawce oraz ich
ubezpieczenie w transporcie odbywa sie na koszt
i ryzyko Sprzedawcy, jezeli wartosé
zamdwionych produktow przekracza
obowiazujace u Sprzedawcy minimum
logistyczne.

6.2. O ile nie ustalono inaczej Klient zapewnia
roztadunek oraz ponosi koszty i ryzyko z nimi
zwigzane.

6.3. Klient zapewnia w miejscu i terminie
dostawy obecno$¢ osoby upowaznionej do
odbioru w jego imieniu dostawy, przy czym
odmowa przyjecia produktu lub nieobecnos¢
osoby upowaznionej przez Klienta nie zwalnia go
z obowiazku zaptaty za produkt. Domniemywa
sie, ze osoba odbierajagca dostawe w miejscu
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci
gospodarcze] jest upowazniona przez niego do
odbioru dostawy.

6.4. Odbierajgc dostawe Klient ma obowigzek w
obecnosci przewoznika dokona¢ sprawdzenia
dostarczanych produktow pod katem
widocznych  uszkodzen lub  ewentualnych
brakéw ilosciowych. W przypadku stwierdzenia
widocznych uszkodzenn produktu lub brakéw
ilosciowych, Klient powinien sporzadzi¢ protokét
uszkodzern  podpisany  przez  Klienta i
przewozZnika. Kopie tych dokumentéw Klient
przekazuje Sprzedawcy wraz z reklamacja w
terminie 2 dni roboczych od dnia dostawy. Nie
wykonanie obowigzkéw wskazanych w zdaniu
poprzednim w terminie w nim wskazanym
wytacza odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za dang
wade lub brak ilosciowy.

6.5. Klient dokona doktadnego sprawdzenia
dostarczonego produktu co do ewentualnych
brakéw ilosciowych i wad jakosciowych innych
niz opisane w punkcie 6.4 powyzej i powiadomi
Sprzedawce o wykrytych wadach w terminie do

5 dni roboczych od daty dostawy.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za ewentualne
braki ilosciowe i wady jakosciowe zgtoszone po
tym terminie jest wytgczona. Nie dotyczy to wad
jakosciowych, ktérych Klient nie mégt wykry¢ we
wskazanym terminie.

6.6. W kazdym wypadku Klient zabezpieczy
uszkodzony produkt i umozliwi jego ogledziny
przez przewoznika, Sprzedawce lub ich
ubezpieczycieli. Na wezwanie Sprzedawcy Klient
odedle mu uszkodzony produkt lub bedzie
postepowat z nim stosownie do wskazéwek
Sprzedawcy.

6.7. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenie lub utrate produktu po jego
wydaniu Klientowi (liczconego od rozpoczecia
roztadunku). Z zastrzezeniem postanowien
bezwzglednie obowigzujgcego prawa, od chwili
wydania Klient ponosi wszelkie ryzyka zwigzane z
posiadaniem, przechowywaniem i/lub
wykorzystaniem produktéw w tym ryzyko
przypadkowej utraty lub uszkodzenia produktéw
oraz odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane
przez produkty.

6.8. Zmiana jakichkolwiek parametréw dostawy
przez Klienta po ztozeniu zamdwienia wymaga
zatwierdzenia i akceptacji Sprzedawcy w formie
wiadomosci wystanej pocztg elektroniczng na
adres poczty elektronicznej Klienta.

VII - Terminy dostawy

7.1. W ofercie Sprzedawca wskaze Klientowi
orientacyjny standardowy termin dostawy
zamoéwionych produktéw. Szczegétowy termin
dostawy Sprzedawca podaje Klientowi w
potwierdzeniu zamdwienia albo jest on ustalany
przez Strony juz po zawarciu umowy, przy czym
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
naruszenie terminu dostawy w przypadkach
wskazanych w pkt. 7.2.

7.2. Sprzedawca jest automatycznie zwolniony z
wszelkich zobowigzarh dotyczacych terminéw
dostaw produktéow w przypadku wystapienia sity
wyzszej, opoznien z przyczyn lezacych po stronie
Klienta lub zdarzen wystepujacych u Sprzedawcy
lub u jego dostawcow, ktére mogag zaktdcic¢
organizacje lub dziatalnos¢ gospodarcza firmy,
takich jak na przyktad strajki, wojny, embarga,
pozar, powddz, wypadek z udziatem maszyny,



uszkodzenie czes$ci w procesie wytworczym,
przerwy lub opdinienia w transporcie lub
dostawie surowcdw, energii lub sktadnikéw, lub
inne zdarzenia znajdujgce sie poza kontrolg
Sprzedawcy lub jego dostawcow.

VIII - Zastrzezenie wtasnosci

8.1. Produkty dostarczane Klientowi stanowia
wtasnos¢ Sprzedawcy, az do petnej zaptaty przez
Klienta ceny (wraz z ewentualnymi odsetkami za
opdznienie) naleznej Sprzedawcy za te produkty.
8.2. W przypadku opdznienia w ptatnosci ceny za
produkty, Sprzedawca ma prawo zadaé zwrotu
nalezacych do niego produktéw. Niezaleznie od
zadania zwrotu produktéw, Sprzedawca ma
prawo do zatrzymania wszystkich otrzymanych
zaliczek i ptatnosci otrzymanych za te produkty
od Klienta na poczet naleznego mu
odszkodowania, niezaleznie od mozliwosci
domagania sie dalszego odszkodowania.

IX - Opakowania

9.1. Ceny podane w cennikach lub ofercie
Sprzedawcy zawierajg koszt standardowego
opakowania produktéw stosowanego przez
Sprzedawce. Zmiana, na Zzadanie Klienta,
opakowania na inne niz zwykle uzywane przez
Sprzedawce dokonywana jest na koszt Klienta.
Opakowania sg bezzwrotne.

X — Przestrzeganie przepisow dotyczacych
sankcji.

10.1. Sprzedawca nie zawiera, ani nie realizuje
uméw, ktére mogtyby naruszaé obowigzujace
przepisy iregulacie w zakresie natozonych
sankcji o charakterze gospodarczym, handlowym
i finansowym, a takze innych rodzajoéw restrykgcji
(,embarga”). Aktualne przepisy dotyczace
embarga umieszczone  s3 na stronie
internetowej Sprzedawcy: WWW.legrand.pl , w
zaktadce O Firmie.

10.2. Klient zobowigzany jest do posiadania
wszystkich licencji, dokumentow
przewozowych izezwolern wymaganych przez
obowiazujace przepisy na odsprzedaz, eksport
lub reeksport produktéw Sprzedawcy.

10.3. Jezeli dostawa produktéow Sprzedawcy
wymaga zezwoled na eksport lub import

wydanych przez odpowiednie instytucje lub jesli
zostata zakazana z powodu embarg, Sprzedawca
ma prawo:

- powstrzymac sie z wykonywaniem umowy w
odniesieniu do Klienta, do momentu uzyskania
odpowiedniego zezwolenia, lub na czas
obowigzywania takich ograniczen lub zakazow;

- odstagpi¢ od umowy z Klientem w terminie do
uptywu jednego roku od dnia jej zawarcia.

W  kazdym z  powyzszych  przypadkéw
Sprzedawca nie ponosi  wobec Klienta
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

XI - Gwarancja

11.1. Sprzedawca udziela gwarancji jakosciowej
za wady fizyczne na sprzedane produkty. Okres
gwarancji wynosi 24 miesigce przy czym na
etapie realizacji umowy strony moga ustali¢
dtuzszy termin, pod warunkiem spetnienia przez
Klienta  dodatkowych, okreslonych  przez
Sprzedawce, wymagan. Udzielona gwarancja
obowiazuje tylko na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

11.2. Klient zobowigzany jest do uzywania
produktu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz
zgodnie z instrukcjq i dokumentacjg techniczno —
ruchowg (DTR).

11.3. Klient jest zobowigzany przechowywac
produkt zgodnie z DTR.

11.4. Po wykryciu wady materiatowej lub
wykonawczej lub po wystgpieniu usterki w
produkcie objetym gwarancja, Klient
zobowigzany jest do dostarczenia Sprzedawcy
wadliwego  produktu lub  niezwtocznego
powiadomienia o wykrytej wadzie Sprzedawce.
Powiadomienie za posrednictwem poczty
elektronicznej powinno by¢ wystane na adres:
serwis@legrand.com.pl Sprzedawca
zobowigzuje sie w terminie 72 godzin (nie
wliczajac niedziel i dni ustawowo wolnych od
pracy) od otrzymania zgtoszenia do reakgji (tzn.
do potwierdzenia otrzymania zgtoszenia i
przystapienia do oceny technicznej zgtoszonej
wady). Sprzedawca dokona oceny technicznej
zgtoszonej wady i poinformuje o tej ocenie
Klienta nie pdiniej niz w ciggu 14 (czternastu)
dni roboczych od otrzymania zgtoszenia.

11.5. W ramach gwarancji Sprzedawca
zobowigzuje sie, w terminie 21 dni od
poinformowania Klienta o ocenie technicznej
zgtoszonej wady, do usuniecia wad fizycznych
produktu lub do dostarczenia produktu wolnego

od wad, jesli wada powstata z przyczyny tkwigcej
w sprzedanym  produkcie. W wyjatkowych
przypadkach, gdy Sprzedawca, nie bedzie w
stanie usuna¢ wad lub wymienic¢ reklamowanego
produktu we wskazanym wyzej 21 dniowym
terminie, termin dostarczenia produktu wolnego
od wad lub usuniecia wad zostanie odrebnie
ustalony. Sprzedawca zastrzega sobie prawo
decyzji, czy gwarancja bedzie realizowana przez
dostarczenie Klientowi produktu zamiennego,
czy przez naprawienie produktu objetego
gwarancja w fabryce Sprzedawcy.

11.6. Gwarancja nie obejmuje:

- Wad powstatych na skutek uzytkowania
niezgodnego z przeznaczeniem oraz instrukcjg
obstugi;

- Wad powstatych na skutek uzytkowania lub
przechowywania niezgodnego z DTR;

- Wad powstatych w transporcie z przyczyn
niezawinionych przez Sprzedawce;

- Wad powstatych na skutek ingerencji Klienta
lub osoby trzeciej w konstrukcje produktu;

-Wad powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej
(np.: powddz, trzesienie ziemi, wytadowania
atmosferyczne);

- Szkéd mechanicznych i ich skutkow;

- W przypadku wymiany czesci podlegajacych
normalnemu zuzyciu;

-Uszkodzonych produktéw na skutek braku

terminowo wykonywanych przegladéw
zgodnych z wytycznymi producenta,
obowigzujgcymi przepisami czy dobra praktyka
inzynierska obejmujacych czynnosci

sprawdzajace po instalacji systemu i czynnosci
konserwacyjne.

11.7. Podstawg roszczern gwarancyjnych jest
dowdd zakupu (faktura).

11.8. Sprzedawca nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
wytgczeniem z eksploatacji urzadzen Klienta w
okresie niesprawnosci dziatania sprzetu tym
samym nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za utracone korzysci i
poniesione straty.

11.9. W przypadkach stwierdzonej zasadnosci
reklamacji, koszty zwigzane w  wysytka
Produktéw reklamowanych ponosi Sprzedawca.
Koszty te nie obejmuja wydatkdw zwigzanych
zdemontazem/montazem i  dostarczeniem
do/od $rodka transportu.

11.10. Koszty nieuzasadnionego zgtoszenia
reklamacyjnego (zgtoszenie dotyczace
niesprawnosci urzadzenia niewynikajacej z wady
rzeczy) ponosi Klient.

XIl - Odpowiedzialnos¢.

12.1. Ogdlne Warunki Sprzedazy wyczerpujg
odpowiedzialno$¢  Sprzedawcy i  zastepuja
wszelkie inne gwarancje. Wszelkie roszczenia
zwigzane choéby posrednio z wadami produktow
moga by¢ dochodzone jedynie na podstawie
udzielonej przez Sprzedawce gwarancji. Strony
wytaczaja, w zakresie dopuszczalnym przez
polskie prawo, odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg Sprzedawcy z tytutu
ewentualnych szkéd bedacych konsekwencja
wad produktéw. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy
z tytutu rekojmi za wady produktéw jest
wytgczona.

12.2. Sprzedawca w zadnym wypadku nie bedzie

odpowiedzialny na podstawie umowy, deliktu
lub jakiejkolwiek innej podstawie prawnej, za
zadne wyjatkowe, posrednie, przypadkowe lub
wtérne szkody w tym za utracone korzysci
Klienta lub osoby trzeciej, za wyjatkiem
odpowiedzialnosci za szkode z winy umysinej
Sprzedawcy.

12.3. W kazdym przypadku, niezaleznie od
przyczyny lub przedmiotu roszczenia, taczna
odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu lub w
zwigzku z wykonaniem, niewykonaniem Ilub
nienalezytym wykonaniem umowy  jest
ograniczona do wysokosci netto wynagrodzenia
naleznego Sprzedawcy na podstawie tej umowy.

Xlll - Postanowienia korncowe, Prawo wtasciwe,
Spory

13.1. Bez pisemnej uprzedniej zgody Sprzedawcy
Klient nie moze dokonywaé cesji wierzytelnosci
przystugujacych mu wobec Sprzedawcy, przy
czym nie dotyczy to uprawnien przystugujgcych
Klientowi z tytutu gwarancji.

13.2. Umowa, do ktérej majg zastosowanie
niniejsze OWS, podlega prawu polskiemu.

13.3. Wszelkie spory, dotyczace kazdej ztozonej
oferty lub umowy zawartej przez Sprzedawce,
ktérych nie uda sie zakoriczy¢ na drodze
polubownej podlegaja rozpoznaniu przez polski
sad powszechny witasciwy ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.



